
 

 

Versicherungsvermittlungsauftrag 
 

Der Kunde  
 
 

beauftragt die TAS Touristik Assekuranz-Service GmbH 
 Lurgiallee 16, 60439 Frankfurt am Main 
 

mit der Versicherungsvermittlung und insbesondere der Vorbereitung des Abschlusses von Versicherungs-
verträgen sowie mit der Mitwirkung bei der Verwaltung und Erfüllung, insbesondere im Schadensfall. Die 
Beauftragung bezieht sich auf: 
 

TAS.tour für Reiseveranstalter 
 Haftpflichtversicherungen  Kundengeldabsicherung  Reiseversicherungen 
 Krisenschutz  Sonstige _________________  
 

TAS.büro für Reisevermittler 
 Reisebüro-

Haftpflichtversicherungen 
 Kautionsschutz / IATA-

Bürgschaftsversicherung 
 Vermögensschutz- / 

Vertrauensschadenversicherung 
 

TAS.betrieb für Reiseunternehmen 
 Sachwerteversicherungen 

wie z.B. Geschäftsinhalt 
 Haftpflichtversicherungen  Rechtsschutzversicherungen 

 D&O-Versicherungen für  
Unternehmensleiter 

 Cyber-Versicherung   Sonstige _________________ 

 

TAS.privat 
 Haftpflichtversicherungen  Unfallversicherungen  Sonstige _________________ 

 

Zur Erfüllung der übertragenen Aufgaben erteilt der Kunde der TAS den Auftrag, für ihn Vertragserklärungen 
abzugeben und entgegenzunehmen und insbesondere Versicherungsverträge abzuschließen, zu betreuen oder zu 
ändern sowie Zahlungen aus Abrechnungen oder Schadenabwicklungen entgegenzunehmen. Hiervon umfasst ist 
auch die Erteilung von Unteraufträgen an andere Versicherungsvermittler wie z.B. Servicegesellschaften, 
Einkaufsgenossenschaften, Versicherungsvermittlerpools oder Kooperationsmakler. 
Pflichten des Vermittlers 
Die TAS befragt den Kunden im Rahmen ihrer Tätigkeit nach seinen Wünschen und Bedürfnissen. Dabei werden 
sowohl die Komplexität der angebotenen Versicherung als auch die jeweilige Situation des Kunden berücksichtigt. 
Die Gründe für jeden zu einer bestimmten Versicherung erteilten Rat werden unter Berücksichtigung des 
Schwierigkeitsgrades des angebotenen Versicherungsvertrages in einem Beratungsprotokoll dokumentiert. Die 
TAS wird ihren Rat auf eine objektive und ausgewogene Marktuntersuchung stützen, soweit im Einzelfall nicht 
etwas anderes vereinbart wird. Die TAS wirkt insbesondere bei der Verwaltung, Betreuung und Erfüllung des 
Versicherungsvertrages, z.B. im Schadensfall, mit. 
Vergütung 
Die Leistungen der TAS werden durch die vom Versicherer zu tragende Provision abgegolten. Diese ist Bestandteil 
der Versicherungsprämie. 
Pflichten des Kunden 
Vertrags- und risikorelevante Änderungen hat der Kunde unverzüglich der TAS mitzuteilen. 
Kündigung 
Der Versicherungsvermittlungsvertrag ist auf unbestimmte Zeit geschlossen und kann vom Kunden jederzeit ohne 
Einhaltung einer Frist schriftlich gekündigt werden. Die TAS kann den Vertrag mit einer Frist von einem Monat 
schriftlich kündigen. 
Haftung 
Die TAS erfüllt ihre Verpflichtungen mit der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns. Die Haftung für die Verletzung 
beruflicher Sorgfaltspflichten ist auf eine Million Euro beschränkt, es sei denn, die TAS hat ihre Pflichten vorsätzlich 
oder grob fahrlässig verletzt. 
Verjährung 
Ansprüche auf Schadenersatz verjähren in drei Jahren. Die Verjährung beginnt mit dem Schluss des Jahres, in 
dem der Anspruch entstanden ist und der Auftraggeber Kenntnis von den den Anspruch begründenden Umständen 
und der Person des Ersatzpflichtigen erlangt oder ohne grobe Fahrlässigkeit erlangen müsste. 
Einwilligungsklausel nach dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) 
Der Kunde willigt ein, dass Daten aus den Antragsunterlagen und/oder der Vertragsdurchführung wie z.B. Prämien, 
Versicherungsfälle, Kündigungen, Risiko-/Vertragsänderungen, usw. an Versicherer im erforderlichen Umfang 
übermittelt werden dürfen. Die Einwilligung zur Datenübermittlung erstreckt sich auch auf die Übermittlung von 
Daten an Rückversicherer. Gesundheitsdaten dürfen nur an Personenversicherer übermittelt werden, soweit dies 
zur Vertragsvermittlung erforderlich ist. 
 

Frankfurt, _________________ _________________, _____________________ 
 Ort Datum 
 
 

__________________________________________ _______________________________________ 
TAS Touristik Assekuranz-Service GmbH Unterschrift und Firmenstempel des Kunden 
 

Die Pflichtinformationen nach § 11 VersVermV finden Sie auf der Rückseite! 



 

 

 
 
 
 
 
 

TAS Touristik Assekuranz-Service GmbH – 
der Assekuradeur für die Touristik-Branche in Deutschland. 

 
 

Die TAS ist seit über 45 Jahren Ihr kompetenter Partner in der Reiseindustrie und bietet Ihnen und Ihren Kunden 
mit langjährigem Know-how, einer umfangreichen Produktpalette und durch die Zusammenarbeit mit namhaften 
Versicherungsgesellschaften maßgeschneiderte Versicherungslösungen rund um Ihr touristisches Unternehmen 
an. Für Ihr Reisebüro, Ihren Reiseveranstalter, Ihre Mitarbeiter oder für Sie selbst. 
Profitieren Sie obendrein von der hohen Expertise und dem professionellen Service der TAS im Bereich des 
Schadens- und Leistungsmanagements, die Sie und Ihre Kunden garantiert überzeugen werden. 
Für Kundennähe sorgt unser 20-köpfiges Expertenteam, dessen fachliche Qualität, Engagement, Motivation und 
Genauigkeit uns zu einem führenden Assekuradeur für die Touristik-Branche macht. Indem wir uns laufend 
fortbilden, erkennen wir zuverlässig die wichtigsten Entwicklungen am Markt und übersetzen diese in klare und 
berechenbare Produkte für Sie. Dabei wird den Erfordernissen des § 61 Versicherungsvertragsgesetz (VVG) 
Rechnung getragen.  
 
Es versteht sich von selbst, Ihnen als Kunden am Anfang unserer geschäftlichen Beziehung Informationen über 
unsere Tätigkeit für Sie zu geben, die u.a. auch der Gesetzgeber vorsieht. Gerne kommen wir dieser Verpflichtung 
nach: 
 

Firma/Sitz 
 

TAS 
Touristik Assekuranz-Service GmbH 
Geschäftsführung: 
Andreas Zollner, Tim Vittinghoff 
Lurgiallee 16 
60439 Frankfurt am Main 
Amtsgericht Frankfurt, HRB 32823 
T: 069-60508-0 
F: 069-60508-14 
E: info@tas-service.de 
W: www.tas-service.de 
 

Beratung und Vergütung 
 

TAS Touristik Assekuranz-Service GmbH bietet im 
Zuge der Vermittlung eine Beratung gemäß den 
gesetzlichen Vorgaben an und erhält für die erfolgreiche 
Vermittlung eines Versicherungsvertrages eine 
Provision vom Produktanbieter. Diese Provision ist 
somit nicht separat von Ihnen an TAS zu bezahlen, 
sondern bereits in der Versicherungsprämie enthalten. 
Weitere Vergütungen erhält TAS im Zusammenhang 
mit der Vermittlung nicht.  
 

Registrierung 
 

TAS Touristik Assekuranz-Service GmbH ist als 
Versicherungsvertreter gemäß § 34 d Abs. 1 
Gewerbeordnung tätig und bei der zuständigen 
Erlaubnisbehörde gemeldet sowie im Vermittlerregister 
unter der Nummer D-X0FC-4DWQN-09 registriert. 
 

Die zuständige Erlaubnisbehörde ist: 
IHK Frankfurt am Main 
Börsenplatz 4, 60313 Frankfurt am Main 
T: 069-2197-0, www.frankfurt-main.ihk.de 
 

Überprüfbar unter 
Deutscher Industrie- und Handelskammertag 
(DIHK) e.V. 
Breite Str. 29, 10178 Berlin 
T: 030-20308-0 
www.vermittlerregister.info 

Beteiligungsverhältnisse/Gesellschafter 
 
Die TAS Touristik Assekuranz-Service GmbH ist weder 
direkt noch indirekt mit mehr als 10% an einem 
Versicherungsunternehmen beteiligt. Über die 
Europäische Reiseversicherung AG besteht eine 
indirekte Beteiligung der ERGO Group AG von 100%. 
 
Schlichtungsstellen / Außergerichtliche 
Streitbeilegung gemäß § 214 des 
Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) bei: 
 
Versicherungsombudsmann e.V. 
Postfach 08 06 32, 10006 Berlin 
Leipziger Str. 121, 10117 Berlin 
Weitere Informationen unter 
www.versicherungsombudsmann.de 
info@versicherungsombudsmann.de 
 
Ombudsmann 
Private Kranken- und Pflegeversicherung 
Postfach 06 02 22, 10052 Berlin 
Weitere Informationen unter 
www.pkv-ombudsmann.de 
ombudsmann@pkv-ombudsmann.de 
 
Beschwerdestelle 
Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht  
(BAFin) 
Graurheindorfer Straße 108, 53117 Bonn 
Weitere Informationen unter 
www.bafin.de, Stichwort: Ombudsleute 
 

 


